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ნინა ბარანოკაიას

ელ.ფოსტა: 

ტელ.: 

ქალბატონო ნინა,

როგორც მოგეხსენებათ, სსიპ - საქართველოს კონკურენციისა და მომხმარებლის დაცვის 
სააგენტოს (შემდგომში - სააგენტო) თავმჯდომარის 2025 წლის 20 ნოემბრის N04/1364 
ბრძანების საფუძველზე მიმდინარეობს საქმის შესწავლა მოვაჭრის - შპს “ჯორჯიან 
ეარვეისის“ (ს/ნ: 208205360) (შემდგომში - მოვაჭრე) მიერ „მომხმარებლის უფლებების 
დაცვის შესახებ” საქართველოს კანონის (შემდგომში - კანონი) შესაძლო დარღვევის 
შესახებ.

მოვაჭრის მიერ 2026 წლის 8 მაისს N01/4113 წერილით წარმოდგენილ იქნა პოზიცია, 
რომლის მიხედვითაც, მან თქვენი მოთხოვნა დააკმაყოფილა. გთხოვთ წერილის 
ჩაბარებიდან 5 (ხუთი) სამუშაო დღის ვადაში მოგვაწოდოთ ინფორმაცია, დაკმაყოფილდა 
თუ არა თქვენი მოთხოვნა მოვაჭრის მიერ.

პატივისცემით,

სერგო სანიკიძე

დეპარტამენტის უფროსი
მომხმარებლის უფლებების დაცვის დეპარტამენტი


